POLITYKA SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA

Fabryka Kabli MADEX produkuje kable telekomunikacyjne, teleinformatybzne i energetyczne
dbajac o ich wysoka jako$¢ z jednoczesnym przestrzeganiem zasad ochrony $rodowiska,
bezpieczenstwa i higieny pracy, co daje gwarancje uzyskania znaczacej pozycji posrod dostawcow
kabli.

W dzialalnosci Fabryki Kabli MADEX Wiasciciele stawiaja sobie nastepujace cele:

= zaspokojenie potrzeb i wymagan klientow,

» ciggte doskonalenie skutecznosci Systemu Zarzadzania Jakos$cig,

* zapewnienie konkurencyjnosci oferowanych wyrobow,

= podnoszenie poziomu wiedzy technicznej pracownikdw poprzez ciggte ich szkolenie,

= stale zmniejszanie oddziatywania i szkodliwego wplywu produkcji wyrobéw i ustug na
$rodowisko,

* ciggla poprawe stanu bezpieczenstwa i higieny pracy pracownikéw,

= dziatania na rzecz ochrony zdrowia pracownikéw.

Cele te realizowane sa poprzez:

= stosowanie skutecznego i efektywnego Systemu Zarzadzania Jakoscia zgodnego
z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2015, ktérego polityka konsultowana z pracownikami
jest zrozumiata, wdroZzona i stosowana we wszystkich zidentyfikowanych procesach i w catej FK
MADEX,

= zapewnienie odpowiednich i stosownych zasobdw dla wdroZenia niniejszej Polityki,

* przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawnych i branzowych,

= systematyczne podnoszenie kwalifikacji pracownikdéw, tak aby ich dziatania dotyczace jakosci
byly swiadome i odpowiedzialne oraz zaangazowane w osigganie celdow okreslonych
w niniejszej Polityce,

» badanie stopnia zadowolenia klientéw i podnoszenie jego poziomu,

* doskonalenie procesdéw technologicznych i modernizacje urzgadzen zapewniajgcg poprawe
jakosci i zmniejszenie szkodliwego wptywu na srodowisko,

* poprawe efektywnosci procesu zarzadzania FK MADEX.

Wiasciciele okresowo przegladajq i weryfikujg swojag Polityke, aby odzwierciedlata zmieniajace
sie warunki i przepisy.

Ponosimy petng odpowiedzialno$¢ za jako$¢ naszych wyrobow, w tym réwniez dostarczanych
przez kooperantow.

W Fabryce Kabli MADEX pojecie jakosci jest zwigzane ze spetnianiem wymagan dotyczacych
specyfiki wyrobu oraz nadzorowaniem wszystkich proceséw, od dziatan marketingowych poprzez
przyjecie i realizacje zlecen, a skonczywszy na kompleksowej obstudze klienta. Przedstawiona
Polityka stanowi podstawe do dziatania poszczegdlnych proceséw FK MADEX.

Kazdy pracownik tworzy jakos¢ i jest kompetentny do wykonywania swych obowigzkéw oraz
do ponoszenia odpowiedzialnosci.

Niniejsza Polityka jest zakomunikowana wszystkim pracownikom FK MADEX i pracownikom
organizacji pracujacych na rzecz FK MADEX oraz jest dostepna opinii publicznej.
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